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1. Foto’s nemen (om een duidelijker beeld te krijgen van de situatie hebben we altijd foto’s nodig) 

 Foto van de bovenkant (zowel met het deksel open als dicht) 

 Foto van zijkant van de wc + zitting 

 Foto van de scharnieren zelf 

 
 

Wenst u een wc- zitting met soft-close? Ja:   Neen:  
Merk, type, jaar huidige zitting / toilet ………………………………………………………….. 

 
2. Klacht omschrijving: 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………

…………………………………………………….……………………………………………………………………………..…………………………..……………………

…………………………………………………….……………………………………………………………………………..…………………………..……………………

…………………………………………………….……………………………………………………………………………….………………………………………………

……………………………..…………………………..………………………………………………………………………….…………………………….………………. 
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Informatie over de particulier: 

Naam:  ………………………………………………………………………….……………… 

Straat + Nr.: …………………………………………………………………….…………………… 

Postcode: ………………… Plaats: …………………………………………….....…. 

Telefoon: …………………………………………………………………….…………………… 

E-mail:  …………………………………………………………………….…………………… 

 
Informatie over de installateur: 

Naam:  ………………………………………………………………………….……………… 

Straat + Nr.: …………………………………………………………………….…………………… 

Postcode: ………………… Plaats: …………………………………………….....…. 

Telefoon: …………………………………………………………………….…………………… 

E-mail:  …………………………………………………………………….…………………… 

 
Verkoopsvoorwaarden: 
In uitzonderlijke gevallen vinden we niet direct de gepaste wc-bril. 
Bij start van de opzoeking vragen wij dan €40 incl. BTW bestekkosten, deze worden enkel verrekend bij de 
bestelling. 
U mag dit overschrijven naar onze rekening met referentie: “Bestekkosten & familienaam” 
U mag uw aanvraag + foto’s versturen naar welkom@zellien.be 
 
 
Informatie door Alsan - Zellien: 

Bestelbon Klant: ………………………………………………………………………….……………… 

Garantie:  [  ] Neen [  ] Ja 
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